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l. Introduccion.

Los (as) servidores (as) publicos (as) en el ejercicio de nuestras funciones estamos
obligados (as) y comprometidos (as) con la responsabilidad de garantizar el
cumplimiento de los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia, con la conciencia de que nuestras acciones y decisiones incidan en
el bien comun de los mexicanos (as).

Quienes frabajamos en Television Metropolitana, S.A. de C.V. nos esforzamos
permanentemente para tener una conducta integra en el actuar diario con un
irrestricto cumplimiento a las Leyes y con la observancia de valores éticos y de
integridad.

En congruencia con esa conviccion en atencion al ACUERDO por el que se
modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcion publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento éfico, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
agosto de 2017, el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses de
esta Televisora, 6rgano colegiado instalado, integré el Codigo de Conducta
para la Entidad.

Con esas bases este documento integra valores, principios y reglas de actuacién
que rigen el desempeno cotidiano de los (as) servidores (as) publicos (as) de la
televisora, fortaleciendo la confianza y credibilidad ciudadana.

El “Codigo de Conducta de Television Metropolitana, S.A. de C.V.” busca ser una
guia y referencia para la toma de decisiones, asi como orientar nuestras
conductas y contribuir a tener presente, la Vision y Mision de la Entidad,
estableciendo de manera clara los principios y reglas de actuacién que rigen
nuestro desempeno diario.

Nuestro Codigo de Conducta no busca suplir a las leyes o reglamentos que ya
existen, sino complementarlos y fortalecerlos; es por ello que este documento
pretende honrar la confianza que la ciudadania a depositado en nosotros para
cumplir con las responsabilidades que tenemos como servidores publicos.

En este sentido, nuestro Cédigo de Conducta expresa en acciones, los valores

mads relevantes e indispensables que deben conducir nuestro quehacer diario en
el servicio publico:
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Interés publico.

Respeto.

Respeto a los derechos humanos.
Igualdad y no discriminacion.
Equidad de género.

Entorno cultural y ecoldgico.
Integridad.

Cooperacion.

Liderazgo.

Transparencia.

Rendicién de cuentas.

Tales valores gozan de pertinencia e importancia en el servicio publico, de ahi
gue su observancia en la actuacion de los (as) servidores (as) publicos (as)
contribuird a lograr la misidon y vision de esta Entidad.

Los (as) miembros del Comité se comportardn con objetividad, imparcialidad y
confidencialidad y quedard prohibido todo tfipo de actos de discriminaciéon al
personal o entre el personal de la Entidad, en caso de tenerlos (o de algin otro
incidente que atente contra los principios Eticos o casos de acoso sexual) se
canalizard al Organo Interno de Control en Television Metropolitana, S.A. de C.V.,
el drea de Administracion de Personal o la Direccion de Asuntos Juridico, para su
atencion o sancidn, segun sea el caso.

Este Codigo de Conducta estd armonizado con lo que establece la fracciéon il
del Articulo 1° de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién (LFPED).
Mision.

Producir y difundir contenidos culturales del pais —en México y en el mundo- que
fortalezcan los valores de convivencia democrdtica y fomenten el aprecio por
nuestro pais.

Vision.

Ser la ventana cultural de México para el pais y para el mundo.
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Il.- Marco referencial.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas de los (as) servidores (as) publicos (as).

ll. Ambito de aplicacién.

El lenguadje empleado en el Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta, en las Reglas
de Integridad y en los Lineamientos generales, no busca generar ninguna
distincion ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias
o alusiones en la redaccién hechas hacia un género representan a ambos sexos.

Los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana, S.A. de C.V.,
deberdn conocer y observar el Codigo de Etica de Los (as) servidores (as)
publicos (as) de la Administracion PUblica Federal y el Cédigo de Conducta de
la Entidad.

IV.-Listado de los principios y valores a seguir por los (as) servidores (as) pUblicos
(as) de Television Metropolitana, S.A. de C.V.

Los principios Constfitucionales que fodo servidor puUblico debe observar en el
desempeno de su empleo, cargo, comisidon o funcidn, son:

e Legalidad. Los (as) servidores (as) publicos (as) hacen sélo aquello que las
normas expresamente les confieren y en todo momento someten su
actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demds
disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo, o comision, porlo que
conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

e Honradez. Los (as) servidores (as) publicos (as) se conducen con rectitud
sin utilizar su empleo, cargo o comisidn para obtener o pretender obtener
algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni
buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estdn
conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de
cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion
de servicio.

e Lealtad. Los (as) servidores (as) publicos (as) corresponden a la confianza
que el Estado les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio
alasociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas
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por encima de intereses particulares, personales o ajenos alinterés general
y bienestar de la poblacidn.

Imparcialidad. Los (as) servidores (as) publicos (as) dan a los ciudadanos
(as) y a la poblacién en general el mismo trato, no conceden privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias,
intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

Eficiencia. Los (as) servidores (as) publicos (as) actian conforme a una
cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempeno de sus funciones a fin de alcanzar las
metas institucionales seguin sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier
ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

Los valores que todo servidor (a) publico (a) debe anteponer en el desempeno
de su empleo, cargo, comision o funciones:

Interés PUblico. Los (as) servidores (as) publicos (as) actian buscando en
todo momento la mdxima atencién de las necesidades y demandas de
la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva.

Respeto. Los (as) servidores (as) publicos (as) se conducen con austeridad
y sin ostentacioén, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en
general y a sus companeros de frabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés
y la aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al
entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos. Los (as) servidores (as) publicos (as)
respetan los derechos humanos, y en el dmbito de sus competencias y
atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de conformidad con
los Principios de: Universalidad que establece que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los
derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los
derechos humanos estédn en constante evolucidon y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.
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Igualdad y no discriminacion. Los (as) servidores (as) publicos (as) prestan
sus servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la
cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua,
las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el
estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

Equidad de género. Los (as) servidores (as) publicos (as), en el dmbito de
sus competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como
hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades vy
oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas y
beneficios instifucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

Entorno Cultural y Ecolégico. Los (as) servidores (as) publicos (as) en el
desarrollo de sus actividades evitan la afectacién del patrimonio cultural
de cualguier nacion y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
ambiente, y en el gjercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones,
promueven en la sociedad la proteccidn y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

Integridad. Los (as) servidores (as) publicos (as) actian siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempeno de
un empleo, cargo, comisidén o funcidén, convencidos en el compromiso de
ajustar su conducta para que impere en su desempeno una ética que
responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta
frente a todas las personas con las que se vincule u observen su actuar.

Cooperacion. Los (as) servidores (as) puUblicos (as) colaboran entre si y
propician el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas gubernamentales, generando asi una
plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad y
confianza de los ciudadanos (as) en sus instituciones.

Liderazgo. Los (as) servidores (as) publicos (as) son guia, ejemplo vy
promotores del Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y
aplican en el desempeno de sus funciones los principios que la
Constitucidon y la ley les impone, asi como aguellos valores adicionales que
por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.
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Transparencia. Los (as) servidores (as) publicos (as) en el ejercicio de sus
funciones protegen los datos personales que estén bajo su custodia;
privilegian el principio de mdaxima publicidad de la informacion publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso vy
proporcionando la documentaciéon que generan, obtienen, adquieren,
fransforman o conservan; y en el dmbito de su competencia, difunden de
manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

Rendicion de Cuentas. Los (as) servidores (as) publicos (as) asumen
plenamente ante la sociedad vy sus autoridades la responsabilidad que
deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que informan,
explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus
funciones por parte de la ciudadania.

V. Reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica.

V.1. De la Actuacion Publica.

Es obligacién de los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,
S.A.de C.V., en el ejercicio de su empleo, cargo, comisidon o funcidn, conducir su
actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacidén, austeridad, sin
ostentacién y con una clara orientacién al interés publico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el
servicio publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.

Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas U
organizaciones beneficiadas con programas o} contratos
gubernamentales, a un precio notoriamente inferior o bajo condiciones
de crédito favorables, distintas a las del mercado.

Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dddivas, obsequios, regalos o beneficios
personales o para terceros.

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisién o funciones para
beneficio personal o de terceros.
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e Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de
los derechos humanos y de prevencion de la discriminaciéon, u obstruir
alguna investigaciéon por violaciones en esta materia.

e Hacer proselitismo en su jornada laboral u orientar su desempeno laboral
hacia preferencias politico-electorales.

e Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines
distintos a los asignados.

e Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas,
por parte de companeros (as) de trabajo, subordinados (as) o de
ciudadanos (as) en general.

e Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

e Permitir que servidores (as) publicos (as) subordinados (as) incumplan total
o parcialmente con su jornada u horario laboral.

e Redlizar cualquier tipo de discriminaciéon tanto a otros servidores (as)
publicos (as) como a toda persona en general.

e Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado
por escrito como superior jerdrquico, de una posible situacion de riesgo o
de conflicto de intereses.

e Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, infimidar, extorsionar © amenazar a
personal subordinado (as) o companeros (as) de frabajo.

e Desempenar dos o mds puestos o celebrar dos o mds contratos de
prestacion de servicios profesionales o la combinacién de unos con otros,
sin contar con dictamen de compatibilidad.

e Dejar de colaborar con otros servidores (as) publicos (as) y de propiciar el
frabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas gubernamentales.

e Obstruir u obstaculizar la generacién de soluciones a dificultades que se
presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y
programas gubernamentales.

e Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la
remuneracion y apoyos que perciba con motivo de cargo publico.
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e Dejar de respetar el horario de enfrada vy salida, asi como el horario de
comida que le sea asignado.

e No portar el gafete de identificacién en un lugar visible dentro de las
instalaciones de trabajo.

e Actuar de manera inapropiada para obtener los mejores resultados en la
consecucion de los objetivos de la Entidad y esperar un beneficio
extraordinario.

e Acreditarse con un cargo distinfo al que se tiene y de titulos o grados
académicos cuando no haya concluido los estudios correspondientes y
satisfecho los requisitos establecidos en las disposiciones aplicables en la
materia.

e Dejar de dirigirse con dignidad y respeto hacia los (as) companeros (as)
de trabajo, sin promover el frato amable y cordial con equidad de género,
capacidades especiales, edad, religidon, lugar de nacimiento o nivel
jerdrquico.

e No participar en actividades de superacidn continua, innovacion y
creatividad, con el propdsito de mejorar las actividades y labores diarias
que desarrollamos.

e Readlizar y/u organizar tandas, rifas, comercio, propaganda y oftras
actividades diferentes a las encomendadas de su relacion de trabajo. Asi
como permitir el acceso a personas ajenas para que realicen las
actividades senaladas o bien que estas dispongan o hagan uso del
equipo, Utiles, herramientas y demds bienes patrimonio de la Entidad.

e Utilizar los buzones de quejas y/o denuncias del Comité de Etica, con fines
de revanchismo, represién, parcialidad o cualquier otra actitud que no
sea objetiva y fundamentada, sin procurar que las quejas y/o denuncias
contengan informacion precisa (tiempo, modo y lugar) que permita dar
seguimiento al supuesto, ejemplo: 3Cudndo ocurrid2, sDénde ocurriée,
sQuién estuvo involucrado? 3Cémo sucedieron los hechos?

V.2. De la informacién Publica.
Es obligacién de los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,

S.A. de C.V., independientemente del nivel jerdrquico que tengan, conducir su
actuacién conforme al principio de fransparencia y resguardar la
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documentacién e informacidén gubernamental que tiene bajo su
responsabilidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de
orientacion para la presentacion de una solicitud de acceso a
informaciéon publica.

e Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion publica.

e Declararlaincompetencia para la atencién de una solicitud de acceso a
informacion publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades
legales o normativas.

e Declarar la inexistencia de informacion o documentacion publica, sin
realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos
institucionales bajo su resguardo.

e Ocultarinformacién y documentacion publica en archivos personales, ya
sea dentro o fuera de los espacios institucionales.

e Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacién publica.

e Permitir o facilitar la sustraccidn, destruccidon o inutilizacidon indebida, de
informacidén o documentacién publica.

e Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial
o reservada.

e Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o
gue haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comisibn o
funciones.

e Obstaculizar las actividades para la identificacién, generacion,
procesamiento, difusion y evaluacion de la informacién en materia de
fransparencia proactiva y gobierno abierto.

e Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y

gobierno abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su
uso, reutilizacién o redistribucion por cualquier interesado.
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e No manejar con discreciéon y mantener la confidencialidad cuando
proceda, respecto de la informacién a la que tengamos acceso con
motivo de nuestro trabajo en las diferentes dreas, debiendo guardar el
secreto inherente a nuestra funcion.

V.3. De la salud, seguridad, ecologia e higiene.

Es obligacion de los (as) servidores (as) publicos (as) de la Television
Metropolitana, S.A. de C.V., en el ejercicio de su empleo, cargo, comision o
funcidn, impulsar las acciones que protejan la salud y la vida de la colectividad,
previniendo y reduciendo las posibilidades de consumacién de riesgos de
frabajo, manteniendo las instalaciones y oficinas en condiciones de higiene,
pulcritud, comodidad, funcionalidad y seguridad necesarias, asi como fomentar
acciones correspondientes a la proteccidn del medio ambiente, cuidando
siempre el entorno cultural y ecoldgico.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

e No acatar las indicaciones del Comité de Proteccion Civil en los
simulacros, siniestros u actividades promovidas por ese Comité.

e No reportar al citado Comité toda situacion que pueda representar un
riesgo para la salud, seguridad, higiene y el entorno ambiental.

e No participar activamente en los cursos de capacitacion de proteccidn
civil y no contribuir en la realizacion y profesionalizacién de las actividades
del citado Comité.

e No cumplir con las disposiciones de uso, aprovechamiento y seguridad de
las instalaciones, incluyendo las dreas de estacionamiento, espacios libres,
escaleras, elevadores y banos.

e Que las labores de mantenimiento, que puedan afectar la salud de las
personas por el uso de sustancias toxicas, solventes o el uso de
herramientas que, por su funcionamiento, interfieran con las actividades
propias de la Entidad, se realicen en horarios hdbiles.

e Transferir el tarjetén de ingreso a los estacionamientos de la Entidad.

e Usar los aparatos de sonido sin el uso de audifonos, interfiiendo en el
desarrollo de las actividades propias y de nuestros (as) companeros (as).

P&dgina 12|28



CANAL

CODIGO DE CONDUCTA DE
TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V.

e Redlizar toda accidén que distraiga, moleste o perturbe a los companeros
(as), por lo que se abstendrd de fumar dentro de las instalaciones,
escuchar musica con volumen alto, consumir alimentos sélidos o en su
caso olorosos en las oficinas fuera del horario establecido (para el
consumo de alimentos en la Entidad es de 15:00 a 16:00 horas), usar
lenguaje ofensivo.

e Evitar mantener el lugar de frabagjo limpio y seguro.
V.4. De los recursos humanos y su desarrollo.

Es obligacion de los (as) servidores (as) publicos (as) Television Metropolitana, S.A.
de C.V., en el gjercicio de su empleo, cargo, comisidon o funcion, participar en
procedimientos de recursos humanos en apego a los principios de igualdad y no
discriminacioén, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendiciéon de cuentas,
fortaleciendo el liderazgo, de los (as) servidores (as) publicos (as) de la televisora,
buscando de manera permanente la actualizacion y formacion profesional
propia y de los (as) colaboradores (as) de la Entidad, para el mejoramiento del
desempeno.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la
funcidén publica con base en el mérito.

e Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comisidon o funcién,
a personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales,
econdmicos o de negocios puedan estar en contraposicién o percibirse
como contrarios a los intereses que les corresponderia velar si se
desempenaran en el servicio publico.

e Proporcionar a un tercero no autorizado, informacién contenida en
expedientes del personal y en archivos de recursos humanos bajo su
resguardo.

e Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido
previamente, la constancia de no inhabilitacion.

e Seleccionar, contfratar, nombrar o designar a personas que no cuenten
con el perfil del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o
que no cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo
ciudadano (a).
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e Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente
como subalternos (as) a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

e Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice
trdmites, asuntos o actividades de cardcter personal o familiar ajenos al
servicio publico.

e Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier
conflicto de intereses.

e Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de dreas
identificadas como sensibles o vulnerables a la corrupcidon o en las que se
observe una alta incidencia de conductas contrarias al Codigo de Etica,
a las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.

e Fludirlas actividades de capacitaciéon y desarrollo que brinde y promueva
la Entidad y otras instituciones, asi como no demostrar disposicidn para
lograr la mejora continua en nuestro desempeno, siempre que estas no
afecten las actividades que realizamos.

e No propiciar, fomentar y apoyar las actividades deportivas y recreativas
que estimulen y mejoren la calidad de vida de los (as) servidores (as)
publicos (as).

e No participar de manera general y permanente en los programas de
actualizacién, formacidén técnica, profesional y humana, que al efecto se
promuevan y gue nos permitan ser mdas competitivos en el cumplimiento
de nuestros deberes, elevando asi nuestra calidad de vida y la de nuestros
dependientes.

V.5. De la administracion de bienes muebles e inmuebles.

Es obligacién de los (as) servidores (as) publicos (as) de Televisibn Metropolitana,
S.A. de C.V., en desempeno de su empleo, cargo, comision o funcion utilizar los
bienes, instalaciones, recursos humanos y financieros, Unicamente para el logro
de metas y objetivos de la Entidad, adoptando criterios de racionalidad y ahorro,
fransparencia y honradez.
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Vulneran estas reglas, de manera enunciatfiva y no limitativa, las conductas
siguientes:

e No utilizar racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica.

e No fomentar el uso de papel reciclado para la ejecucion de las
actividades.

e Utilizar sin moderacion los servicios de teléfono, fax y correo electrénico.

e Evitar utilizar los medios electrénicos establecidos para comunicarme con
otros servidores (as) publicos (as) o personal, generando oficios o
comunicados innecesarios.

e Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes,
cuando éstos sigan siendo Utiles.

e Compartirinformaciéon con terceros ajenos a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos.

e Recibir o solicitar cualqguier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo, a cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos
de enajenacién de bienes muebles e inmuebles

e Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores (as) publicos (as)
para que se beneficie a algin participante en los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

e Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de
asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el
mercado.

e Manipular la informaciéon proporcionada por los particulares en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

e Utilizar el parque vehicular terrestre de cardcter oficial o arrendado para
este propdsito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la
normativa establecida por la Entidad o entidad en que labore.

e Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable.

P&dgina 15|28



CANAL

CODIGO DE CONDUCTA DE
TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V.

e Disponer de los bienes y demds recursos pUblicos sin observar las normas a
los que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio
publico.

V.6. De las contrataciones publicas.

Es obligacion de los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,
S.A. de C.V. gue con motivo de su empleo, cargo, comision o funcidén o a través
de subordinados (as), participen en contrataciones publicas, conducirse con
fransparencia, imparcialidad y legalidad; orientando sus decisiones a las
necesidades e intereses de la sociedad, y garantizar las mejores condiciones
para el Estado.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles
conflictos de intereses, negocios y tfransacciones comerciales que de
manera particular haya tenido con personas u organizaciones inscritas en
el Registro Unico de Conftratistas para la Administracion PUblica Federall.

e Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe
prevalecer entre los participantes dentro de los procedimientos de
contratacion.

e Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico, provocando gastos excesivos e
innecesarios.

e Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que
representen ventajas o den un trato diferenciado a los licitantes.

e Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estdn;
simulando el cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento
extempordneo.

e Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos
previstos en las solicitudes de cotizacion.

e Proporcionar de manera indebida informacioén de los particulares que
participen en los procedimientos de contrataciones publicas.
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e Ser parcial en la seleccién, designacion, confratacién, y en su caso,
remocién o rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion.

e Influir en las decisiones de otros servidores (as) publicos (as) para que se
beneficie a un participante en los procedimientos de contratacién o para
el otorgamiento de licencias.

e Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedores y confratistas que
infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.

e Enviar correos electréonicos a los licitantes, proveedores o contratistas a
fravés de cuentas personales o distintas al correo institucional.

e Reunirse con licitantes, proveedores y contratistas fuera de los inmuebles
oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.

e Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de
licencias.

e Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion
en la gestidon que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias.

e Recibir o solicitar cualqguier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestion que se readlice para el otorgamiento y prérroga de
licencias.

e Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas y otorgamiento de licencias.

e Ser beneficiario (a) directo (a) o a través de familiares hasta el cuarto
grado, de contratos gubernamentales relacionados con la enfidad que
dirige o en la que presta sus servicios.

V.7 De los procesos financieros.

Es obligacién de los (as) servidores (as) publicos (as) de Televisibn Metropolitana,
S.A. de C.V. que con motivo de su empleo, cargo, comisidon o funcién o a través
de subordinados, participen en procesos financieros, conducirse con honestidad,
transparencia, imparcialidad y legalidad; orientando sus decisiones a las
necesidades e intereses de la sociedad, y garantizar las mejores condiciones
para la Entidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:
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e Dejar de observar el protocolo de actuacion en materia financiera, asi
como la normatividad aplicable a la Enfidad.

e No adoptar criterios de racionalidad y ahorro.

e Generar informaciéon financiera, presupuestaria y de operacion sin el
respaldo suficiente.

e Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacion
incompleta, confusa o dispersa.

e Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestidon de autorizacion de pagos.

e Dejar de aplicar el principio de equidad a beneficiarios en la gestién de
pPAgos.

e Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico, provocando gastos excesivos e
innecesarios.

e Favorecer alos beneficiarios teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en la gestion de pagos cuando no lo estdn; simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extempordneo.

V.8 Del desempeio permanente y cooperacion con la integridad.

Es obligaciéon de los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,
S.A.de C.V., en el desempeno de su empleo, cargo, comision o funcion, conducir
su actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciatfiva y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos
de actuacion o atencidn al publico, y de cooperacién entre servidores
(as) publicos (as).

o 2) Realizar cualquier tipo de discriminacién tanto a otros servidores (as)
pUblicos (as) como a toda persona en general.
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e Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita al publico en general.

e Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a
companeros (as) de trabajo o personal subordinado (a).

e Ocultar informacién y documentacion gubernamental, con el fin de
entorpecer las solicitudes de acceso a informacién publica.

e Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensaciéon, dadiva,
obsequio o regalo en la gestion y otorgamiento de trdmites y servicios.

e Readlizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan
las medidas aplicables para el uso eficiente, fransparente y eficaz de los
recursos publicos.

e Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencién,
framitacién o resolucion de asuntos en los que tenga interés personal,
familiar, de negocios, o cualquier ofro en el que tenga algun conflicto de
intereses.

e Aceptar documentacidn que no reuna los requisitos fiscales para la
comprobacién de gastos de representacion, vidticos, pasajes,
alimentacion, telefonia celular, entre otros.

e Utilizar el parque vehicular terrestre de cardcter oficial o arrendado para
este propdsito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la
normativa establecida por la Entidad en que labore.

e Solicitar la bagja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes
muebles, cuando éstos sigan siendo Utiles.

e Obstruirla presentacion de denuncias y acusaciones sobre el uso indebido
o de derroche de recursos econdmicos que impidan o propicien la
rendicion de cuentas.

e Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de
los bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo
publico.

e Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada

respecto a la remuneracidn 'y apoyos que se determinen
presupuestalmente para su cargo publico.
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Es obligacion de Los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,
S.A.de C.V. en el desempeno de su empleo, cargo, comision o funcidon, cooperar
con la enfidad en la que laboran y con las instancias encargadas de velar por la
observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcién publica, en el
fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible
propiciar un servicio publico integro, las siguientes:

e Detectar dreas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

e Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin
de inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

e Recomendar, disenar y establecer mejores prdcticas a favor del servicio
publico.

V.9 De los procesos de evaluacion.

Es obligacion de los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,
S.A.de C.V. que, con motivo de su empleo, cargo, comision o funcién, participen
en procesos de evaluaciéon, apegarse en todo momento a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Proporcionar indebidamente la informacién contenida en los sistemas de
informacion de la Administracion PUblica Federal o acceder a ésta por
causas distintas al ejercicio de sus funciones y facultades.

e Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones
que redlice cualquier instancia externa o interna en materia de
evaluacion o rendicion de cuentas.

e Dejar de atenderlasrecomendaciones formuladas por cualquier instancia
de evaluacion, ya sea interna o externa.

e Alferarregistros de cualquier indole para simular o modificar los resulfados
de las funciones, programas y proyectos gubernamentales.
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V.10. Del Control Interno.

Es obligacion de los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana,
S.A. de C.V. que, en el gjercicio de su empleo, cargo, comision o funcidn,
participen en procesos en materia de control inferno, generar, obtener, utilizar y
comunicar informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad,
apegdndose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion y posibles
iregularidades que afecten los recursos econdmicos publicos.

e Omitir disenar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en
materia de control Interno.

e Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le
reporta.

e Dejar de salvaguardar documentos e informacidon que se deban
conservar por su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos,
econdmicos o de seguridad.

e Fjecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan.

e  Omitirmodificar procesos y tramos de conftrol, conforme a sus atribuciones,
en dreas en las que se detecten conductas contrarias al Coddigo de Etica,
las Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.

e Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores prdcticas y
procesos para evitar la corrupcidon y prevenir cualquier conflicto de
intereses.

¢ Inhibir las manifestaciones o propuestas que fiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacioén, de procesos, de calidad de trdmites y servicios,
o de comportamiento ético de los (as) servidores (as) publicos (as).

e Fludir establecer estdndares o protocolos de actuacidn en aqguellos
trdmites o servicios de atencién directa al publico o dejar de observar
aqguéllos previstos por las instancias competentes.
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V.11. De los procedimientos administrativos.

Los (as) servidores (as) publicos (as) de Television Metropolitana, S.A. de C.V. que,
en el ejercicio de su empleo, cargo, comisidn o funcidn, participan en
procedimientos administrativos fiene una cultura de denuncia, respetan las
formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme
al principio de legalidad.

Vulneran esta regla, de manera enunciatfiva y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Omitir noftificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.
e Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

e Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.
e Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

e  Omitir senalar los medios de defensa que se pueden interponer para
combatir la resolucién dictada.

e Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten
relacionados con conductas confrarias a la normatividad, asi como al
Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

e Dejar de proporcionar o negar documentacién o informacion que el
Comité y la autoridad competente requiera para el ejercicio de sus
funciones o evitar colaborar con éstos en sus actividades.

e Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion
en los asuntos de los que tenga conocimiento que impliquen
contravenciéon a la normatividad, asi como al Cédigo de Etica, a las
Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.

V.12. Cooperacion con la integridad.
Los (as) servidores (as) publicos (as) en el desempeno de su empleo, cargo,
comisidon o funciodn, cooperan con la Entidad y con las instancias encargadas de

velar por la observancia de los principios y valores infrinsecos a la funcidn publica,
en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.
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Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible
propiciar un servicio publico integro, las siguientes:

e Detectar dreas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

e Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin
de inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

e Recomendar, disenar y establecer mejores practicas a favor del servicio
publico.

V.13 Comportamiento digno.

Los (as) servidores (as) publicos (as) en el desempeno de su empleo, cargo,
comision o funcidn, se conducen en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso
sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las
gue tienen o guardan relacién en la funcidn publica.

Vulneran esta regla, de manera enunciatfiva y no limitativa, las conductas
siguientes:

e Redlizar senales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los
movimientos del cuerpo.

e Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos,
abrazos, besos, manoseo, jalones.

e Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o
manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una
persona.

e Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles
hacia una persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales,
o al de alguna otra u ofras personas.

e FEspiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o estd en el
sanitario.

e Condicionar la obtencién de un empleo, su permanencia en él o las

condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza
sexual.
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e Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u
otfras medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de
cardcter sexual.

e Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona
referentes a la apariencia o a la anatomia con connotacién sexual, bien
sea presenciales o a fravés de algun medio de comunicacion.

e Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida
sexual o de ofra persona, bien sea presenciales o a fraves de algun medio
de comunicacion.

e Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o
encuentros de cardcter sexual.

e Emitir expresiones o ufilizar lenguaje que denigre alas personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual.

e Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales
o sobre su vida sexual.

e Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacion carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imdagenes
o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la
persona receptora.

e Difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida sexual de
una persona.

e Expresarinsultos o humillaciones de naturaleza sexual.

e Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias
personas.

V.14 Igualdad laboral, no discriminacion ni violencia laboral.

Los (as) servidores (as) publicos (as) en el desempeno de su empleo, cargo,
comisidén o funcidn y en cumplimiento a la Politica de Igualdad Laboral y No
Discriminacion, de Televisidn Metropolitana, S.A. de C.V. se conducen en forma
digna, respetando las diferencias individuales de cultura, religion y origen étnico,
manteniendo una actitud de respeto hacia las personas con las que fienen o
guardan relaciéon en la funcidn publica.

Vulneran esta regla, de manera enunciatfiva y no limitativa, las conductas
siguientes:
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No respetar las diferencias individuales de cultura, religion y origen étnico.

No promover la igualdad de oportunidades y el desarrollo para todo el
personal.

En los procesos de confratacion, no otorgar las mismas oportunidades de
empleo alas personas candidatas, sin importar raza, color, religidon género,
orientacion sexual, estado civil o conyugal, nacionalidad, discapacidad o
cualqguier ofra situacion protegida por las leyes federales, estatales o
locales.

No fomentar un ambiente laboral de respeto e igualdad, una atmdsfera
humanitaria de comunicacién abierta y un lugar de frabagjo libre de
desigualdad, discriminacion y violencia laboral.

No respetar ni promover el derecho a las personas para alcanzar un

equilibrio en sus vidas; impulsando la corresponsabilidad en la vida laboral,
familiar y personal.

GLOSARIO.

Para efectos del Cédigo de Conducta en Canal 22, se entenderd por:

Acoso y/u hostigamiento laboral: Cualquier manifestacion o expresion
abusiva que se acompane de comportamiento, palabras, actos, gestos y
escritos que puedan atentar contra la personalidad, la dignidad o
integridad fisica o psiquica de la persona o que puedan poner en peligro
su empleo o degradar el clima de trabajo.

Acoso/hostigamiento sexual: Una forma de violencia en la que, si bien no
existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo del poder que conlleva a
un estado de indefensidon y de riesgo para la victima, independientemente
de que se redalice en uno o varios eventos.

Agresion: Acontecimiento realizado por una o varias personas contra otra
U ofras con el fin de danar su integridad fisica.

Codigo de Conducta: El instrumento emitido por el titular de Television
Metropolitana, S.A. de C.V., para orientar la actuacién de los (as)
servidores (as) publicos (as) en el desempeno de sus empleos, cargos o
comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y que deriven
de las funciones y actividades propias de la institucion.
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Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de los (as) servidores (as) pUblicos (as)
de la Administracion PUblica Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacioén el 20 de agosto de 2015.

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses que
es un érgano de consulta y asesoria especializada integrado al interior de
Television Metropolitana, S.A. de C.V., para coadyuvar en la emision,
aplicacién y cumplimiento del Coédigo de Conducta.

Conflicto de intereses: La situacion que se presenta cuando los intereses
personales, familiares o de negocios de los (as) servidores (as) publicos (as)
puedan afectar el desempeno independiente e imparcial de sus empleos,
cargos, comisiones o funciones.

Cultura: Conjunto de conocimientos que permite alas personas desarrollar
suU juicio critico respecto de situaciones especificas.

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o
conducta atribuida a un servidor puUblico, y que resulta presuntamente
contraria al Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad.

Diligencia: Cuidado y esmero en la ejecucion del trabajo encomendado.

Discriminacion: Toda distincion, exclusiéon, restriccion o preferencia que,
por accién u omisidn, con intencidn o sin ella, no sea objetiva, racional ni
proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir,
impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o gjercicio de los
derechos humanos vy libertades, cuando se base en uno o mds de los
siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura,
el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,
econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacidén migratoria, el embarazo, la lengua,
las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el
estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los anfecedentes penales o cualquier otro motivo.

También se entenderd como discriminacion la homofobia, misoginia,
cualquier manifestaciéon de xenofobia, segregacion racial, antisemitismo,
asi como la discriminacion racial y otras formas conexas de intolerancia.

Género: Conjunto de ideas, representaciones, creencias y atribuciones
sociales que cada cultura construye, tomando como base la diferencia
sexual. Al emplear el concepto de género, se designan las relaciones
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sociales entre los sexos. El género es, por tanto, algo construido
socialmente.

Lineamientos generales: Los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los (as) servidores (as) publicos (as) y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través
de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses.

Orientar: Informar a una persona sobre el estado que guarda un frdmite,
asunto o negocio especifico.

Reglas de integridad: Las Reglas de integridad para el ejercicio de la
funcidén publica, senaladas en este documento.

Servidor PUblico: Es toda persona independientemente de su sexo, que
desempene un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en la
Administracion Publica Federal o en la Ciudad de México, segun lo
dispuesto en el Articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Unidad: La Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de
Intereses de la Secretaria de la Funcién Publica.

Valores: Caracteristicas que distinguen la actuaciéon de los (as) servidores

(as) publicos (as) tendientes a lograr la credibilidad y el fortalecimiento de
las instituciones publicas y del servicio publico.
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VII. Propuestas de Mejora
Descarga este documento ingresando en:

http://normatividadinterna.canal22.org.mx/codigo _de conducta.pdf

Todo el personal que labora en Television Metropolitana, S.A. de C.V. esta
cordialmente invitado (a) a presentar sugerencias e ideas que nos ayuden a
contfinuar mejorando nuestro Coédigo de Conducta a fravés del correo
electréonico: comitedeetica@canal22.org.mx

La actualizacion y aprobacion de este documento se llevard a cabo de manera
anual, a fravés del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses
como parte de las acciones permanentes que favorezcan el comportamiento
integro y ético de los (as) servidores (as) publicos (as) adscritos a la Entidad.

Ultima actualizacion marzo 2018.
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